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Contrata¢do de empresa para prestacdo de servigos de assessoria e consultoria de
comunicagdo, imprensa e publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes sociais,
filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte s atividades de comunicagao
institucional, assessoria de imprensa, media training, monitoramento de midias e redes sociais
(clipping), e desenvolvimento de plano de comunicagdo institucional e comunicacdo de
interesse desta administracao publica.

II. Introducio

O Estudo técnico preliminar é o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contrata¢@o que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor
solucdo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados
caso se conclua pela viabilidade da contratacdo, conforme previsto na Lei 14.133/2021, art. 6°,
inciso XX.

IT1. Justificativa da necessidade da contratac¢ao

A contratagio de uma empresa para a prestagdo de servigos de assessoria e
consultoria de comunicag¢do, imprensa ¢ publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes
sociais, filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte as atividades de
comunicacao institucional, assessoria de imprensa, media training, monitoramento de midias e
redes sociais (clipping), e desenvolvimento de plano de comunicagdo institucional e
comunicagdo de interesse da administragdo publica ¢ uma necessidade premente para a
Secretaria Municipal de Comunicagao de Bom Lugar/MA. A demanda por esses servigos surge
da necessidade de aprimorar a comunicagdo entre a Administragdo Publica e os cidadaos,
garantindo transparéncia, eficiéncia e uma relagdo de confianca.

Atualmente, a comunicac¢do institucional do municipio enfrenta desafios
significativos, incluindo a falta de uma estratégia integrada e coordenada que alcance de forma
eficaz os diferentes publicos-alvo. Sem uma comunicagao eficiente, a popula¢ao pode ndo ter
acesso a informacgdes importantes sobre politicas publicas, servigos oferecidos e acdes do
governo, o que compromete a transparéncia e a participagao cidada.

A assessoria e consultoria de comunicagdo sdo essenciais para desenvolver e
implementar estratégias que melhorem a visibilidade e a compreensio das acoes
governamentais. O marketing digital e o gerenciamento de redes sociais sdo fundamentais para
alcan¢ar uma audiéncia maior e mais diversificada, utilizando as plataformas onde os cidadaos
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estio mais presentes. Além disso, a producdo de conteudos audiovjgusigacomo ﬁlﬁgem e

fotografia, ¢ vital para transmitir informagdes de maneira eficiente e acessivel.

O suporte técnico profissional nas atividades de comunicagdo institucional assegura
que as mensagens sejam transmitidas de forma clara e profissional. A assessoria de imprensa ¢
o media training sdo cruciais para preparar os porta-vozes do governo a interagir de maneira
eficaz com a midia, garantindo que a informagdo correta seja disseminada. O monitoramento
de midias e redes sociais (clipping) permite acompanhar o impacto das comunicagoes e ajustar
estratégias conforme necessario.

Por fim, o desenvolvimento de um plano de comunicagdo institucional ¢
indispensavel para organizar e sistematizar as agdes de comunicagdo, alinhando-as aos
objetivos estratégicos da administragdo publica. Este plano orientara todas as iniciativas de
comunicag¢io, garantindo coeréncia e eficiéncia.

Em suma., a contratagdo desses servigos ¢ justificada pela necessidade de
profissionalizar e otimizar a comunicagao da administra¢do publica, promovendo uma relagao
mais transparente e eficaz com a populagdo de Bom Lugar/MA. Isso fortalece a democracia
local, ao assegurar que os cidaddos estejam bem-informados e engajados nas questdes de
interesse publico.

IV. Levantamento de mercado:

Para resolver o problema de comunicagdo institucional da administra¢ao publica de
Bom Lugar/MA. diversas alternativas estdo disponiveis no mercado. Primeiramente, a
contrata¢ao de uma agéncia de comunicagdo integrada oferece uma solugdo completa ¢ coesa,
proporcionando uma gama de servigos desde assessoria de imprensa at¢ marketing digital e
produgdo audiovisual. Essa abordagem assegura uma execugdo profissional e alinhada das
estratégias de comunicagao.

Outra possibilidade ¢ a contratagdo de profissionais auténomos ou freelancers
especializados em areas especificas, como marketing digital, design grafico, fotografia e
assessoria de imprensa. Essa alternativa proporciona flexibilidade e pode reduzir custos,
permitindo a selecdo de especialistas conforme a demanda. No entanto, a coordenacdo de
diferentes profissionais pode ser desafiadora e a falta de continuidade pode prejudicar a eficacia
das a¢des de comunicagao.

A formacdo de uma equipe interna de comunicagdo ¢ uma opgdo que oferece
controle total sobre as atividades e alinhamento direto com as diretrizes da administragao.
Desenvolver expertise interna ¢ vantajoso a longo prazo, mas a necessidade urgente da
Administracdo Publica em obter profissionais qualificados para o servigo em tela exige uma
solugdo rapida. A falta de experiéncia dos servidores € uma desvantagem significativa.
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O uso de plataformas de comunicagio e ferramentas de atonmacao facilita a gestio
de redes sociais. monitoramento de midia e criagdo de conteudos, aumentando a eficiéncia
operacional e reduzindo custos. No entanto, essas ferramentas requerem conhecimento técnico
para serem operadas eficazmente e ndo substituem a expertise humana em todas as areas.

Por fim, a consultoria de curto prazo com especialistas para desenvolver um plano
estratégico de comunica¢do e treinar a equipe existente pode trazer expertise focada e
flexibilidade contratual. No entanto, esta abordagem pode ndo oferecer suporte continuo e
depende da implementagao eficaz das recomendagdes pela equipe interna.

Considerando todas essas alternativas, a contratagdo de uma agéncia de
comunicagio integrada, sendo esta uma empresa especializada para a prestagdo de servigos de
assessoria e consultoria de comunicagdo, imprensa e publicidade, marketing digital.
gerenciamento de redes sociais, filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de
suporte as atividades de comunicagdo institucional, assessoria de imprensa, media training,
monitoramento de midias e redes sociais (clipping), e desenvolvimento de plano de
comunicagio institucional e comunicagdo de interesse da administragdo publica ¢ a melhor
opg¢do. Esta solugdo integra todos os servigos necessarios de forma coesa e profissional,
garantindo uma estratégia de comunicagao eficaz e alinhada com os objetivos da administragao
publica.

A contratagio de uma empresa especializada oferece varias vantagens: assegura
uma execugdo profissional das estratégias de comunicagdo, garante continuidade e qualidade
nas a¢des, proporciona uma abordagem integrada e coesa, e reduz a necessidade de coordenagao
complexa entre diferentes fornecedores ou profissionais. Além disso, uma empresa
especializada possui a experiéncia e os recursos necessarios para lidar com as diversas
demandas da comunicagio institucional, desde a criagdo de contetdo até o gerenciamento de
crises e a capacitacao dos porta-vozes do governo.

Em resumo, a contratagdo de uma empresa especializada para fornecer uma gama
completa de servigos de comunicagdo institucional ¢ a melhor alternativa para a administragao
publica de Bom Lugar/MA. Esta solugdo ndo so6 atende de forma eficaz as necessidades de
comunicagdo, mas também garante uma abordagem profissional e integrada, essencial para
promover a transparéncia, a eficiéncia e a confianga na relagdo entre o governo e os cidadaos.

V. Descri¢ao da solucio como um todo

A solugdo proposta para atender as necessidades de comunicagdo institucional da
administragao publica de Bom Lugar/MA envolve a contratagdo de uma empresa especializada
para prestacdo de servigos abrangentes de assessoria e consultoria. Esta empresa serad
responsavel por oferecer um conjunto completo de servigos que incluem assessoria de
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imprensa, consultoria em comunicagdo, marketing digital, gerenciampg{grice rede§ZRociais,
produgdo de conteido audiovisual (filmagem e fotografia), media trainifig, fonitoramento de
midias e redes sociais (clipping), além do desenvolvimento de um plano estratégico de
comunicag¢do institucional.

A escolha por uma empresa especializada se justifica pela expertise técnica
necesséria para executar com eficiéncia e profissionalismo todas as atividades de comunicagao
demandadas pela administragdo publica. Esta abordagem visa ndo apenas melhorar a
visibilidade e a reputagdo da gestdo municipal, mas também fortalecer a relagdo com os
cidaddos, promovendo uma comunicagao transparente, informativa e eficaz.

Ao centralizar todas as necessidades de comunica¢do em uma unica entidade, a
administragdo de Bom Lugar/MA busca otimizar recursos, garantir a continuidade das agoes ¢
assegurar a qualidade dos resultados obtidos. A empresa contratada sera responsavel por
desenvolver estratégias alinhadas aos objetivos institucionais, adaptando-se as peculiaridades
locais e respondendo de forma agil as demandas emergentes.

Além de proporcionar uma execucdo profissional e integrada das estratégias de
comunica¢do, a contratagdo de uma empresa especializada permite um acompanhamento
constante dos resultados obtidos, por meio de métricas de desempenho e analises de impacto.
Dessa forma, a administragdo tera dados concretos para avaliar o retorno sobre o investimento
em comunicagdo e ajustar as estratégias conforme necessario, visando sempre a eficicia na
transmissdo das mensagens institucionais.

Portanto, a contratagao de uma empresa para prestagao de servigos de comunicagao
integrada se apresenta como a solugdo mais adequada e eficiente para suprir as necessidades de
comunicac¢do da administragao publica de Bom Lugar/MA, proporcionando uma gestao mais
transparente, acessivel e alinhada com as expectativas da comunidade local.

VL. Descricao do objeto

A contratagdo de uma empresa especializada em comunicagdo para a Prefeitura
Municipal de Bom Lugar - MA visa atender a diversas necessidades especificas. Entre os
servigos requeridos esta a assessoria na comunicagdo interna e na assessoria de imprensa
publica, que inclui o desenvolvimento de estratégias para melhorar o fluxo de informagdes
dentro da Prefeitura e gerenciar o relacionamento com os meios de comunicag¢do, assegurando
que as informagdes sejam transmitidas de forma clara e eficiente tanto internamente quanto
externamente.

A empresa contratada também devera fornecer assessoria nas campanhas de
marketing digital, a empresa serd responsavel por criar e implementar estratégias que aumentem
a visibilidade e o engajamento da populagdo com as agdes da Prefeitura. Isso inclui a assessoria
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no planejamento e execugdo de campanhas digitais, a criagdo de conteado

de métricas para otimizar os resultados das agdes realizadas.

Outro servico essencial é o treinamento para os funcionarios da Prefeitura
Municipal de Bom Lugar — MA. Este treinamento deve abranger estratégias online ¢ offline,
incluindo técnicas de comunicagdo digital e o uso eficaz das redes sociais, como YouTube,
Facebook. Twitter e Instagram, para fortalecer a presenca digital da Prefeitura e melhorar a
interacao com os cidadaos.

Além disso, a empresa devera fornecer assessoria na revisdo final de textos ¢ na
realizagdo de alteragdes conforme as sugestdes apresentadas pelo cliente. Esse servi¢o garante
que todas as comunicagdes escritas da Prefeitura sejam claras, precisas e profissionalmente
apresentadas, refletindo corretamente a imagem institucional.

O monitoramento ¢ acompanhamento de informagdes institucionais nas redes
sociais é outro servigo crucial. A empresa sera responsavel pela assessoria na curadoria de
conteudo, produgdo de posts, gerenciamento de comentarios e compartilhamentos, assegurando
que a presenga online da Prefeitura seja ativa e engajada com o publico. O monitoramento de
midias e redes sociais (clipping) permite acompanhar o que esta sendo dito sobre a Prefeitura
na midia e nas redes sociais, identificando pontos criticos e oportunidades de melhoria na
comunicagio. Este servigo inclui a coleta e analise de informagoes relevantes, fornecendo
insights que auxiliem na tomada de decisdes estratégicas.

Os servigos de filmagem e fotografia sdo essenciais para documentar e divulgar
eventos, projetos e iniciativas da Prefeitura. A empresa devera prestar assessoria na produgao
de material audiovisual, incluindo videos institucionais, registros fotograficos de eventos ¢
campanhas visuais que apoiem as estratégias de comunicagdo. Também ¢ necessaria a
assessoria na criagdo de vinhetas e videos de animagdo, que serdo utilizados para divulgar
iniciativas e eventos da Prefeitura de forma atrativa e dinamica. Esse servigo inclui a assessoria
na concep¢ao, design e producdo de conteudo audiovisual criativo.

Para eventos ao vivo, a empresa devera fornecer assessoria na transmissao ao vivo
para ambientes digitais, garantindo que os eventos da Prefeitura sejam acessiveis a um publico
mais amplo através de plataformas online, com qualidade técnica e operacional.

A prestagio de servigos técnicos profissionais de suporte as atividades de
comunicagdo institucional inclui o desenvolvimento e a implementagio de planos estratégicos
de comunicagio, a assessoria na criagdo de materiais informativos ¢ em agdes de comunicagao
que promovam a transparéncia e a participagdo cidada.

A assessoria de imprensa envolve a gestao proativa do relacionamento com os
meios de comunicagdo, garantindo que as mensagens da Prefeitura sejam veiculadas de forma
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administracdo para lidar com a imprensa, fornecendo técnicas de comunicagao eficazes e
treinamento para entrevistas e declaragdes publicas.

A empresa deve oferecer assessoria na elaboragdo e edi¢ao de entrevistas, clipes e
reportagens de video para portal, redes sociais e midia digital. Este servigo envolve assessoria
e consultoria desde a concepgdo de roteiros e a captagdo de imagens até a edigdo final ¢ a
publicagdo do conteudo, garantindo que a comunicagdo audiovisual da Prefeitura seja eficaz.

Por fim, o desenvolvimento de um plano de comunicagdo institucional e de
comunicacdo de interesse desta administragdo pablica visa definir diretrizes e estratégias para
todas as agdes de comunicacio da Prefeitura, alinhando-as aos objetivos institucionais ¢
garantindo uma abordagem coesa e eficaz.

Em resumo, a contrata¢do em tela proporcionara a Prefeitura Municipal de Bom
Lugar - MA uma gama completa de servigos, assegurando uma comunicagao institucional
eficiente, profissional e alinhada com as necessidades e objetivos da Administragao Publica.

VII. Estimativas das quantidades para a contratacao

Para fazer a estimativa da quantidade da contratagdo dos servigos de comunicagao,
se fez necessario considerar diversos fatores, como a demanda especifica da Prefeitura
Municipal de Bom Lugar - MA, o escopo detalhado dos servigos necessarios, a periodicidade
das atividades etc. A seguir, apresenta-se o demonstrativo dos fatores considerados para realizar
essa estimativa:

7.1. Anailise de Necessidades

7.1.1. Levantamento das necessidades de comunicagdo da Administragao Publica, considerando
eventos, campanhas, projetos e atividades recorrentes.

7.1.2. Definicdo do escopo de cada servigo detalhado na especificagdo, como assessoria de
imprensa, marketing digital, gerenciamento de redes sociais, filmagem e fotografia, etc.

7.2. Definicao de Parametros

7.2.1 Identificagdo da frequéncia com que cada servigo sera necessario (diario, semanal,
mensal, trimestral, anual).

7.2.2. Estimativa o volume de trabalho para cada tipo de servico, como numero de press

releases, campanhas de marketing, posts em redes sociais, videos e fotografias a serem
produzidos.

7.2.3. Definigdo da duragdo média de cada atividade (horas, dias, meses).
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7.3. Consultas e Comparativos

7.3.1. Consulta a equipe de comunicagdo interna sobre a carga de trabalho atual e estimativas

para projetos futuros.

7.3.2. Analise dos contratos similares de outras prefeituras ou institui¢des publicas para ter uma
referéncia de quantidade e custos.

7.4. Detalhamento da estimativa dos servigos

! TOTAL
; SERVICO FREQUENCIA VOLUME DURACAO
(12 MESES)
: 2 boletins internos,
Assessoria na i
C L 5 comunicados de
i . Mensal imprensa, 2 20 horas/meés 240 horas
Interna e Assessoria g
i coletivas de
de Imprensa Publica :
imprensa
Assessoria nas
has d 40
Campanhlas de Mensal 12 carr}pan as de 480 horas
Marketing marketing por ano | horas/campanha
(inclusive digital)
Trei t ; 16
[ remantaen'o_para Semestral 2 treinamentos/ano ) 32 horas
' Funcionarios horas/treinamento
Assessoria na
Revisio Final d
. m? ‘i Mensal 10 textos/més 10 horas/més 120 horas
Textos e Realizagio
| de Alteragdes
i Ass.essorla i 30 posts/més,
Monitoramento e o . 3
Diario monitoramento 60 horas/més 720 horas
Acompanhamento T
Niia (8
de Redes Sociais
Assessoria na
Criagao de Vinheta Bimestral 6 videos/ano 15 horas/video 90 horas
e Video Animagao
Assessoria na
Transmissdo ao 12 8
Mensal 96 horas

Vivo para Ambiente
Digital

b:

transmissoes/ano

horas/transmissio
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Assessoria na

Elaboragao ¢ Edigao R et o

de Entrevista, Clipe, Mensal 12 videos/ano 20 horas/video 240 horas
Reportagem de
Video

] . 2 sessoes de media | 3 B
Media Training Semestral ok 16 horas/sessao 32 horas
traimming por ano

Assessoria nas
Filmagens e Mensal 12 eventos por ano | 10 horas/evento 120 horas
Fotografias

Desenvolvimento

de um Plano de | plano de
Comunicagdo Anual comunicagao por 80 horas/plano 80 horas
Institucional e de ano
Comunicagao
TOTAL 2.250 horas

VIII. Requisitos da contratacio

8.1. Os servigos que tratam o presente Estudo Técnico Preliminar, deverdo ser executados com
zelo e destreza;

8.2. Os servigos deverdo ser prestados sempre que solicitados, nos locais e em horario a ser
estabelecido e alterado de acordo com a necessidade administrativa;

8.3. A execugdo dos servicos devera ser iniciada, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias
corridos, apds o recebimento da Ordem de Servigo, emitida pelo setor competente.

8.4. Os servicos, deverdo ser realizados de acordo com as exigéncias constantes na respectiva
Ordem de Servicos, a critério da Contratante;

8.5. A proposta devera especificar: custos unitarios e totais e, se possivel, outras referéncias que
bem identifiquem o servigo cotado;

8.6. O prego final devera incluir todas as despesas referentes aos tributos, demais encargos
indispensaveis ao perfeito cumprimento das obriga¢des contratuais.

8.7. Devem ser observadas as normativas contidas na legislagdo em vigor.

8.8. A execugao dos servigos do objeto sera de responsabilidade da contratada.
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habilitagdo, nos termos do art. 62 ¢ seguintes da Lei n® 14.133/2021, e conforme exigéncias do
futuro instrumento convocatorio.

8.10. Para atender as demandas da Prefeitura Municipal de Bom Lugar - MA de forma eficiente,
¢ imprescindivel que a empresa contratada disponha de equipamentos e tecnologias de ponta
para a realizagio dos servigos de filmagem, fotografia e monitoramento de midias. Essa
especificagdo visa assegurar a qualidade e a eficicia das atividades de comunicagdo
institucional, conforme os preceitos da Lei n® 14.133/2021.

8.10.1. Equipamentos Necessarios
8.10.1.1, Filmagem:

8.10.1.1.1. Cameras profissionais de alta definigao (HD) ou ultra HD (4K), capazes de captar
imagens de qualidade superior para eventos e produgdes audiovisuais.

8.10.1.1.2. Equipamentos de iluminagdo adequados para diferentes condigdes de filmagem,
garantindo a qualidade visual em ambientes variados.

8.10.1.1.3. Estabilizadores (como gimbals) para filmagens estaveis e fluidas, especialmente
durante coberturas ao vivo ou em movimento.

8.10.1.1.4. Microfones direcionais e de lapela para captura de dudio nitido e claro durante
entrevistas e gravagoes externas.

8.10.1.2. Fotografia:

8.10.1.2.1. Cameras DSLR ou mirrorless de alta resolugdo, com lentes variadas para diferentes
tipos de registro (close-up, panoramico, etc.).

8.10.1.2.2. lluminacdo de estudio e/ou portatil para sessoes fotograficas indoor ¢ outdoor.

8.10.1.2.3. Softwares de edi¢do de imagem avangados para tratamento de fotos, garantindo a
qualidade estética e técnica das imagens produzidas.

8.10.1.3. Monitoramento de Midias:

8.10.1.3.1. Plataformas de monitoramento de midias sociais e clipping de noticias, que
permitam a analise em tempo real e a geragdo de relatorios detalhados.

8.10.1.3.2. Ferramentas de analise de dados avangadas para interpretagdo de métricas de
engajamento, alcance e impacto das campanhas nas redes sociais e midias tradicionais.

8.10.1.3.3. Softwares de analise de sentimentos e tendéncias, facilitando a compreensao do
posicionamento e da imagem da Prefeitura Municipal nas midias digitais e impressas.
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IX. Estimativa do valor da contratacio Rubrica: P

A estimativa do valor da contrata¢do dos servigos especializados de assessoria ¢
consultoria de comunicagio, imprensa e publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes
sociais, filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte as atividades de
comunicacdo institucional, assessoria de imprensa, media training, monitoramento de midias e
redes sociais (clipping). e desenvolvimento de plano de comunicagdo institucional e de interesse
desta administragdo publica foi realizada seguindo os preceitos do art. 23, §1° da Lei n°
14.133/2021. A pesquisa de pregos foi conduzida com base em uma andlise detalhada das
necessidades da Prefeitura Municipal de Bom Lugar - MA e consultas a empresas
especializadas no setor, tendo também como referencial contratagdes similares feitas pela
Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, assegurando a conformidade e transparéncia exigidas pela legislagao.

Faz-se mister destacar que, em atengdo ao disposto no IV, §1° do Art. 23, da Lei
n°. 14.133/2021, a escolha das empresas junto as quais se procedeu com a coleta de pregos,
ocorreu apos a realizagio de ampla pesquisa em empresas do ramo, com o objetivo identificar
potenciais prestadores de servico que atuam na drea do objeto pretendido por esta
Administragio Municipal. Apos ampla pesquisa, foi constatado que as empresas relacionadas
no Mapa de Apuragio em anexo, possuem atividade pertinente ao objeto deste procedimento.

Destarte, obteve-se a seguinte estimativa de valor para a contrata¢do pretendida:

ITEM DESCRICAO QUANT. | UNID. | VALOR | VALOR
UNIT. TOTAL

Contratagdo de empresa para
prestagdio de  servigos  de
assessoria e consultoria de
comunicagao, imprensa e
publicidade, marketing digital,
gerenciamento de redes sociais,
filmagem e fotografia, servigos
01 técnico profissionais de suporte as

s ;e . RS RS
'fmv_lda(!es de comunicagao 12 MES 15.500.00 | 186.000,00
institucional, assessoria de
imprensa, media (raining,
monitoramento de midias ¢ redes
sociais (clipping), e

desenvolvimento de plano de
comunica¢do  institucional e
comunicagdo de interesse desta
Administracdo Publica.
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VALOR TOTAL: Rubrical: <

Esta estimativa esta acompanhada das memorias de calculo e dos documentos que
Ihe ddo suporte, os quais poderio ser verificados no Mapa de Pesquisa de Prego e nas Pesquisas
de Preco anexas ao presente Estudo Técnico Preliminar. Essa documentacdo detalha a
metodologia utilizada para a estimativa dos custos ¢ as consultas realizadas, garantindo a
precisio e a conformidade com os requisitos legais estabelecidos pela Lei n” 14.133/2021.

X. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis

A contratacio de servigos especializados de assessoria e consultoria de
comunicagdo, imprensa e publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes sociais,
filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte as atividades de comunicagao
institucional, assessoria de imprensa, media training, monitoramento de midias e redes sociais
(clipping), e desenvolvimento de plano de comunicagdo institucional e de interesse desta
administragdo publica visa alcangar resultados significativos em termos de economicidade e
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.

Em termos de economicidade, a contratagdo de uma empresa especializada permite
a otimizagao dos custos, uma vez que os servicos serdo prestados por profissionais experientes
¢ altamentie capacitados, evitando gastos adicionais com treinamentos extensivos e aquisi¢ao
de equipamentos especializados. A expertise da empresa contratada assegura a execugao
eficiente e de alta qualidade das atividades, reduzindo desperdicios e retrabalhos. Além disso,
a previsdo or¢amentdria detalhada e transparente, baseada em pesquisas de mercado conforme
o art. 23 da Lei n° 14.133/2021, garante que os recursos financeiros sejam aplicados de forma
estratégica e alinhada com os objetivos da administragdo publica.

No que tange ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, a parceria com uma
empresa especializada permite que a equipe interna da Secretaria Municipal de Comunicagdo
de Bom Lugar - MA foque em suas atribui¢des principais, beneficiando-se do suporte técnico
e da capacitagdo continua oferecida pela empresa contratada. O media training e os
treinamentos em estratégias de marketing digital e gestdo de redes sociais sao exemplos de
agbes que fortalecem as competéncias dos servidores, potencializando sua atuagdo e
promovendo um ambiente de trabalho mais produtivo e inovador.

A contratagdo também promove um melhor aproveitamento dos recursos materiais,
pois a empresa contratada devera utilizar na execugdo dos servigos de assessoria a filmagem,
fotografia e monitoramento de midias, os seus proprios equipamentos, isso inclui o uso de
softwares avancados de edi¢do e analise de dados, que aprimoram a qualidade das produgdes e
a eficiéncia das campanhas de comunicagao.
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Por fim, a gestdo eficiente dos recursos financeiros € asseguf _?&B'}féF {ranspdrencia
e clareza na estimativa dos valores de contratagdo, acompanhada das memorias de célculo e dos
documentos de suporte, conforme detalhado no Mapa de Pesquisa de Prego. Isso proporciona
uma gestdo or¢amentédria responsavel, permitindo que a administragdo publica maximize o
retorno sobre os investimentos realizados e entregue resultados concretos a populagdo de Bom
Lugar - MA.

Dessa forma, a contratagdo dos servigos especializados almeja nao apenas a
melhoria da comunicagio institucional, mas também a garantia de economicidade ¢ a
maximizagdo do aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, contribuindo
para uma administragdo publica mais eficiente. transparente e alinhada com as necessidades ¢
expectativas da comunidade.

XI. providéncias a serem adotadas pela Administracio previamente a celebracio do
contrato

Antes da celebragdo do contrato para os servigos especializados de assessoria ¢
consultoria de comunicagdo, imprensa e publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes
sociais, filmagem e fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte as atividades de
comunicagao institucional, assessoria de imprensa, media training, monitoramento de midias e
redes sociais (clipping), e desenvolvimento de plano de comunicagdo institucional, a
Administragio Municipal de Bom Lugar - MA deve adotar uma série de providéncias para
assegurar a eficdcia e a transparéncia na execu¢do do contrato. Abaixo estdo algumas das
principais medidas a serem consideradas:

11.1. Identificar e selecionar os servidores ou empregados publicos responsaveis pela
fiscalizacdo e gestdo do contrato. Esses individuos devem ser designados com base em critérios
de competéncia técnica e conhecimento especifico das atividades contratadas.

11.2. Promover capacitacio adequada para esses servidores, abordando temas como os
objetivos do contrato, obrigagdes das partes, critérios de medig¢do de desempenho, formas de
acompanhamento e fiscalizagdo, além dos procedimentos para solugdo de eventuais conflitos
contratuais.

11.3. Fornecer orientagdo sobre as diretrizes estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021 e demais
normativas aplicaveis a contratagdo de servigos pela administragdo publica, garantindo o
cumprimento legal e a conformidade durante a execugao do contrato.

11.4. Definir quais servidores serdo responsaveis por coordenar a intera¢do com a empresa
contratada, garantindo que possuam o conhecimento necessdrio sobre as necessidades e
expectativas da administragdo publica.
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11.5. Identificar os servidores que serdo submetidos aos treinamentos q{féu5e¢aa __mln_l__s_ﬁiz;_‘glp_f;_#__' _

pela empresa, priorizando aqueles que terdo papel relevante na interagdo com a midia ¢ na

comunicag¢do institucional.

11.6. Proporcionar simulagdes praticas e feedback continuo para aprimorar as habilidades dos
servidores, preparando-os para situagdes reais ¢ para representar adequadamente os interesses
da administragao publica.

Ao adotar essas providéncias de forma antecipada e criteriosa, a Administragao
Municipal de Bom Lugar - MA estara nao apenas preparada para gerenciar eficientemente o
contrato, mas também para otimizar a utilizagdo dos recursos publicos, garantindo a entrega de
servicos de qualidade e o alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos para a comunicagao
institucional e gestdo de midias.

XI1. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

Para garantir uma comunicagdo institucional eficaz e abrangente, algumas
contratagdes correlatas e/ou interdependentes podem ser necessarias junto a contratagao
principal de assessoria e consultoria de comunicagdo para a Prefeitura Municipal de Bom Lugar
- MA. Essas contratacdes complementares visam assegurar a execugdo completa das estratégias
de comunicacdo e o cumprimento das metas estabelecidas. Entre as contratagdes que podem ser
consideradas estao:

12.1. Contratacdo de empresas especializadas em tecnologia da informagdo para desenvolver ¢
manter websites institucionais, aplicativos moveis e outras plataformas digitais. Isso inclui
garantir a acessibilidade, seguranca e usabilidade das plataformas utilizadas para interagao com
o publico e divulgag¢do de informagoes.

12.2. Contratagio de servigos graficos para a produgdo de materiais impressos como panfletos,
cartazes, relatorios e outros materiais de divulgagdo. Além disso, servigos de logistica podem
ser necessarios para garantir a distribuigdo eficiente e abrangente desses materiais.

Essas contratacdes correlatas e/ou interdependentes sdo fundamentais para
complementar as atividades de assessoria e consultoria de comunicagdo, garantindo que todas
as 4reas essenciais para uma comunicacdo publica eficiente sejam adequadamente cobertas. A
escolha de fornecedores/prestadores de servigos deve ser feita de maneira estratégica.
considerando a capacidade técnica, a reputagdo no mercado e a capacidade de entrega dentro
dos prazos estabelecidos pela Administragdo Municipal de Bom Lugar - MA.

XIII. Descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Ao realizar a contratacdo de servicos de assessoria e consultoria de comunicagao,
imprensa e publicidade, marketing digital, gerenciamento de redes sociais, filmagem e
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fotografia, servigos técnicos profissionais de suporte as atividad BUQIEGWQ
institucional, assessoria de i imprensa, media trdmmg, monitoramento de midias e redes sociais

(clipping). e desenvolvimento de plano de comunicagio institucional, a Administragdao
Municipal de Bom Lugar - MA, ¢ crucial considerar os possiveis impactos socioambientais
decorrentes dessas atividades. Do ponto de vista social, essa contratagdo pode promover a
geragdo de empregos locais diretos e indiretos, além de oferecer oportunidades de capacitagao
profissional para os funcionarios municipais através de treinamentos especializados como
media training e estratégias de marketing digital. Também hd o potencial de fortalecer o
engajamento comunitdrio por meio de campanhas informativas e educativas que abordem
questdes relevantes para a comunidade.

No ambito ambiental, é necessario considerar o uso de recursos naturais durante a
produgdo de contetido audiovisual, como locais externos e energia elétrica, além da gestao
adequada de residuos gerados pela impressdo de materiais fisicos. As atividades presenciais
associadas as filmagens e outras operagdes podem implicar na emissdo de carbono, dependendo
dos métodos de transporte utilizados pela equipe contratada. Para mitigar esses impactos, €
recomendavel incentivar praticas sustentaveis por parte da empresa contratada, como o uso de
energia renovavel, a redugdo de residuos e a implementagio de politicas de compensacao de
emissoes de carbono.

Além disso, a administragao publica de Bom Lugar - MA deve estabelecer politicas
claras de monitoramento ambiental e relatérios periodicos para garantir que os impactos
socioambientais sejam devidamente gerenciados ao longo da execugdo do contrato. Educagao
ambiental também pode desempenhar um papel fundamental, conscientizando tanto os
funciondrios municipais quanto a comunidade sobre a importancia da sustentabilidade e
incentivando praticas responsaveis em todas as etapas do processo de comunicagdo
institucional.

Assim, ao integrar esses aspectos socioambientais na contratagdo dos servigos
mencionados, a administragdo municipal ndo apenas promove uma comunicagao mais eficaz e
engajadora, mas também contribui para o desenvolvimento sustentavel e para a preservacdo do
meio ambiente local.

Para garantir praticas sustentaveis e mitigar os impactos ambientais decorrentes da
contrata¢do de servigos de assessoria e consultoria de comunicagdo, € essencial adotar diversas
medidas responsaveis. Primeiramente, ¢ recomendavel estabelecer requisitos claros para a
utilizagdo de equipamentos com baixo consumo de energia, como cameras de filmagem e
iluminagao LED eficientes. Além disso, incentivar o uso de tecnologias digitais que minimizem

o desperdicio de recursos durante o gerenciamento de redes sociais e campanhas de marketing
¢ fundamental.
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Para a gestdo de residuos, ¢ prudente implementar politicas d4Ragisitca reversags

garantindo o desfazimento adequado e a reciclagem de equipamentos eletronicos ¢ materidais

utilizados nas atividades contratadas. Priorizar a utilizagdo de materiais digitais em vez de
impressos fisicos também contribui para reduzir o impacto ambiental, com a opgao preferencial
por papéis reciclados quando a impressao for necessaria.

Essas medidas ndo apenas demonstram o compromisso da administra¢do municipal
de Bom Lugar - MA com a sustentabilidade ambiental, mas também promovem uma gestao
eficiente de recursos, alinhando-se aos principios de desenvolvimento sustentavel e
responsabilidade socioambiental. Ao integrar tais praticas na contratagdo de servigos de
comunicagio, a administragdo publica ndo sé fortalece sua imagem institucional, mas também
contribui positivamente para o bem-estar da comunidade e a preservagdo do meio ambiente
local.

XIV. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratagiao

O parcelamento da solugdo refere-se a licitagdo realizada por item, sempre que o
objeto for divisivel, caso ndo haja prejuizo da solu¢do. Nesse contexto, a administragao publica
de Bom Lugar - MA optou por ndo parcelar a contratagdo, considerando a natureza indivisivel
do objeto. Esses servigos sdo interdependentes e complementares, necessitando de uma
abordagem integrada para assegurar a eficacia e coeréncia das estratégias de comunicagao
institucional da administra¢@o publica de Bom Lugar - MA.

Parcelar o objeto poderia comprometer a execu¢do harmoniosa das campanhas e
agdes planejadas, prejudicando a mensagem publica e a percepgdo geral da comunidade. A
integragdo dos servigos permite uma gestdo mais eficiente e eficaz, facilitando a coordenagdo
entre as diferentes atividades e maximizando os resultados alcangados.

Ademais, a ndo divisibilidade do objeto garante que os recursos publicos sejam
utilizados de maneira otimizada, evitando redundancias e desperdicios. Essa abordagem
também promove a transparéncia e a equidade no processo licitatorio, assegurando que todos
os interessados possam participar em condigdes justas e competitivas.

Portanto, ao manter o contrato integral e ndo parcelar os servigos mencionados, a
administragdo de Bom Lugar - MA reafirma seu compromisso com a eficiéncia na gestao
publica e com a entrega de servigos de alta qualidade que atendam plenamente as necessidades
e expectativas da comunidade local.

XV. Posicionamento conclusivo sobre a adequacio da contratacio para o atendimento da
necessidade a que se destina
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Apbs analise criteriosa, conclui-se que a contratagao de emprayg, para. presla%de !
servigos de assessoria e consultoria de comunicagdo, imprensa e publicidade; marketing digital:—==
gerenciamento de redes sociais. filmagem e fotografia, servigos técnico profissionais de suporte

4s atividades de comunicacdo institucional, assessoria de imprensa, media training,
monitoramento de midias e redes sociais (clipping), e desenvolvimento de plano de
comunicacdo institucional e comunicagdo, atende de maneira adequada e eficiente as
necessidades da administragio publica de Bom Lugar - MA. A integragdo desses servigos
permite uma abordagem coordenada, essencial para fortalecer a comunicagao institucional,
melhorar o relacionamento com o piblico e promover as iniciativas e politicas da gestao
municipal.

A contratagdo em tela também facilita a gestdo administrativa, promove economias
de escala e garante a coeréncia nas estratégias adotadas, maximizando os recursos disponiveis
¢ evitando redundancias. A contratagao dos servigos mencionados ndo apenas atende aos
requisitos técnicos e operacionais esperados. mas também reforca o compromisso com a
qualidade e a eficdcia na prestagao de servigos publicos essenciais a comunidade. Diante de
toda a analise desenvolvida no presente Estudo Técnico Preliminar, a contratagdo mostra-se
VIAVEL em termos de disponibilidade de mercado, consoante a legislagdo em vigor, ndo sendo
possivel observar 6bices ao prosseguimento da presente contratacao.

Bom Lugar, Estado do Maranhao, em 25 de junho de 2024.

Atenciosamente,

. ‘f’\f_w’b} '38.1&2&1_,9 c_LL Swos
IOLANDA RIBEIRO DA SILVA

Requisitante da Secretaria Municipal de Comunicagado
Matricula 1400




