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APRESENTAGAO

E um veiculo oficial de divulgagdo do Poder Executivo Municipal, cujo
objetivo é atender ao principio da Publicidade que tem como finalidade
mostrar que o Poder Publico deve agir com a maior transparéncia
possivel, para que a populagdo tenha o conhecimento de todas as
suas atuagdes e decisodes.

ACERVO

Todas as edi¢des do Diario Oficial encontram-se disponiveis na forma
eletrbnica no dominio https://bomlugar.ma.gov.br/diariooficial.php
podendo ser consultadas e baixadas de forma gratuita por qualquer
interessado, independente de cadastro prévio.
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GABINETE DO PREFEITO - EXECUTIVO - DECRETO: 013/2024

DECRETO N° 013/2024 - GP, DE 16 DE MAIO DE 2024.

Regulamenta a Lei Federal n°® 14.129/21 instituindo no ambito
da Administragdo Publica Direta e Indireta de Bom Lugar-MA o
Programa Municipal de Governo Digital e da outras
providéncias.

A PREFEITA MUNICIPAL DE BOM LUGAR-MA, MARLENE SILVA MIRANDA, no uso de suas
atribuigbes legais conferidas pela Lei Organica do Municipio,

DECRETA:

Art. 1°. Fica instituido no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do Municipio de Bom
Lugar-MA o Programa Municipal de Governo Digital, com o objetivo de promover a modernizagao, eficiéncia
e transparéncia na gestao publica, por meio da implantagao de solugdes tecnoldgicas e digitais.

Art. 2°. O Programa Municipal de Governo Digital tera as seguintes diretrizes:

| - a manutengdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugéo
tecnoldgica;

Il - ampliagédo da oferta de servigos digitais;

[l - aproximagao entre a gestdo municipal e o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadao;

Art. 3°. A Administragcdo Publica Municipal podera criar instrumentos para desenvolvimento de
capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacgao digital, com o objetivo de:

| - criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de competéncias para a
transformacao digital entre servidores municipais;

Il — pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragao entre
servidores municipais e cidadaos no desenho de solugdes focadas na transformacao digital.

Art. 4°. As Plataformas de Governo Digital sdo ferramentas digitais e servicos comuns aos 6rgaos
municipais, normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarios para a oferta digital
de servigos, devendo possuir pelo menos as seguintes funcionalidades:

| - ferramenta digital de solicitacdo de atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos
publicos;

Il - painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

§1° - As Plataformas de Governo Digital deverao ser acessadas por meio de portal, de aplicativo ou
de outro canal digital unico e oficial, para a disponibilizacdao de informagdes institucionais, noticias e
prestacao de servigos publicos.

§2° - As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade de
integracdo de dados como formas de simplificacdo e de eficiéncia nos processos e no atendimento aos
usuarios.

Art. 5°. Os o¢rgdos e as entidades responsaveis pela prestacao digital de servigos publicos
deverao, no ambito de suas respectivas competéncias:

| - manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicacbes de interesse publico,
principalmente as referentes a Carta de Servigos ao Cidadao;

Il - monitorar e implementar acbes de melhoria dos servicos publicos prestados, com base nos
resultados da avaliagao de satisfagdo dos usuarios dos servigos;

lll - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificagcdo aos usuarios, de assinatura
eletrénica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias quanto
a apresentacao, pelo usuario, de informagdes e de documentos comprobatorios prescindiveis;

V - aprimorar a gestao das suas politicas publicas com base em dados e em evidéncias por meio
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da aplicacdo de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 6°. Os 6rgaos e entidades prestadores de servigos publicos buscarao oferecer aos cidadaos a
possibilidade de formular sua solicitagao, sempre que possivel, por meio eletrénico.

Art. 7°. As Plataformas de Governo Digital deverado atender ao disposto na Lei Federal n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados.

Art. 8°. Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestagao digital de servigos publicos

| - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

Il - atendimento nos termos da Carta de Servicos ao Cidadao;

lll - padronizagao de procedimentos referentes a utilizacdo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.

Art. 9°. Os ¢rgdos e as entidades responsaveis pela prestacao digital de servigos publicos
detentores ou gestores de bases de dados, inclusive os controladores de dados pessoais, deverao gerir
suas ferramentas digitais, tendo em consideragéo:

| - a interoperabilidade de informagbes e de dados sob sua gestdo, respeitadas as restricoes
legais, os requisitos de seguranca da informagdo e comunicagao, as limitagdes tecnoldgicas e a relagao
custo-beneficio da

interoperabilidade;

lll - a protegdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei Federal n°
13.709/2018.

Art. 10. Os 6rgaos e entidades da Administragao direta e indireta promoverao o uso de dados para
a construgao e o acompanhamento das politicas publicas, respeitados a Lei Federal n® 13.709/2018.

Art. 11. Os servigos digitais publicos disponiveis sao os seguintes:
a) Carta de Servigos ao Usuario;

b) Transparéncia Municipal;

c) e-Sic : Sistema Eletrénico de Informagao ao Cidadao;
d) Diario Oficial do Municipio;

e) Programa de Dados Abertos;

f) Consulta Concursos Publicos e Processos Seletivos;
g) Legislagdo municipal;

h) Nota Fiscal Eletrénica;

i) Servigos tributarios Online Imobiliario e Mobiliario;

j) Sistema Web de Ouvidoria e Aplicativo de Ouvidoria.

Art. 12. O acesso para o uso de servigos publicos podera ser garantido total ou parcialmente pela
Administragao, com o objetivo de promover o acesso universal a prestagao digital dos servigos.

Art. 13. As despesas decorrentes da implementacao deste Decreto correrdo por conta das
dotag¢des orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 14. Este decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE BOM LUGAR, ESTADO DO MARANHAO, EM 16 DE MAIO DE
2024.

MARLENE SILVA MIRANDA
Prefeita Municipal
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EQUIPE DE GOVERNO

Marlene Silva Miranda

Prefeito

Jocilene Farias de Vascocelos Miranda

Ana Jaine Almeida de Moura
Gabinete do Prefeito - G.P

Fabiane Beatriz de Oliveira
Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
S.M.AS

Maria Ademir da Costa
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo -
S.M.C.T

Tassio Vinicius Lima de Melo
Secretaria Municipal de Administragéo - S.M.A

Vaique Machado Santos
Secretaria Municipal de Saude e Saneamento -
S.M.S.S

Antonio Arinaldo Figueiredo de Sousa
Secretaria Municipal de Planejamento Participativo
e Gestéo - SMPG

Jose Antonio de Abreu Pereira
Secretaria Municipal de Agricultura e
Abastecimento - S.M.A.A

Mayara Cristina Miranda Bizerra
Secretaria Municipal de Juventude - S.M.J
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Vice-prefeito

Auterli Araujo Silva
Secretaria Municipal de Finangas - S.M.F

Manoel Francisco Matos
Secretaria Municipal de Desporto e Lazer -
S.MD.L

Jeronimo Silva de Sousa
Secretaria Municipal de Meio Ambiente - S.M.M.A

Cristina Vieira de Sousa Miranda
Secretaria Municipal de Educagao - S.M.E

Marcio Figueiredo de Araujo
Secretaria Municipal de Comunicacéo - S.M.C

Jose Erivane da Silva Lago
Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo,
Transportes e Transito - S M.O.U.T.T

Rafaela Cristina Aguiar de Souza
Secretaria Municipal da Mulher - S.M.M
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